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FORMATION

OFFRES ADAPTEES
A VOTRE BESOIN

Formation sur- Grands projets

Intra entreprise - formations
mesure

proposées au catalogue

Pour vos projets de formation

Design de formation et parcours de )
d’envergure, nous mettons en

catalogue mis en oeuvre et format!o’n P propose.r 2 bc.mn_e place un dispositif d’exception
modalité au bon endroit et ainsi

organisés dans vos locaux ou a h . o et nous mobilisons une équipe
o répondre a votre objectif . e
proximité de consultants dédiés, réactifs

* Présentiel et multi-expertises
* Blended Learning (présentiel et
a distance)

- 100% digital

Des programmes de formation

TESMA PARTNERS
9 ANCE
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FORMATION

ETAPES CLES
DE VOTRE PROJET SUR-MESURE

Cadrage et immersion
Identifier et valider

. Echanges d’information Acculturation et

compréhension des besoins
o Appropriation de I’environnement et du
contexte
= Recueil des spécifités métiers Immersion
= etinterview

Ingénierie pédagogique
Adapter - Concevoir

Développement du contenu de
formation et des moyens
pédagogiques
« Validation des séquences et
innovation game

Déploiement du dispositif
= Validation interactive des livrables

Réaliser - Déployer

Déploiement d’un pilote et ajustement
si nécessaire
© Déploiement de I’ensemble du dispositif
Evaluation et

recommandations
Synthése et bilan

Bilan avec I'ensemble de I'équipe
projet : synthése et préconisations
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EF,FICACITE‘PROFESSIONNELLE : PRISE DE PAROLE, EXPRESSION ECRITE - COMMUNIQUER CLAIREMENT A
L'ECRIT ET A L'ORAL - Méthodes et outils pour des messages 100% efficaces

Employer un langage claire et concis a
I'écrit et a l'oral

Utiliser les bons canaux pour mettre en
valeur ses idées

Pratiquer un mode de communication
efficace pour renforcer son impact

Toute personne souhaitant optimiser
son expression écrite et orale :
managers, chefs de projet et tout
collaborateur de I'entreprise

Une méthode pédagogique ludique et
structurée pour une approche active de
la créativité au sein de son équipe
Intégration de la démarche "design
thinking"

L'application systématique des outils
pour acquérir les réflexes de la créativité
La possibilité de travailler directement
sur ses propres cas et de mettre en
oeuvre ses propres ateliers créatifs
support et ressources pédagogiques,
documents administratifs, questionnaire
de satisfaction a chaud et a froid ,
évaluation des acquis de la formation et
réponses a vos questions post-formation

MOYENS PEDAGOGIQUES

Questionnaire adressé aux participants
7 jours avant la formation pour
connaitre leurs attentes

Méthodes pédagogiques : apports
théoriques et pratiques (cas concrets,
exemples d'application)

Mise a disposition d'un support
pédagogique ;

Consultants sélectionnés pour leurs
compétences pédagogiques, expertise

métier et expériences professionnelles

PROGRAMME

> PREPARER ET CADRER SA COMMUNICATION
POUR GAGNER EN PERTINENCE

» Maitriser les régles de construction d'un message

» Définir son objectif de communication : informer,
convaincre, faire agir ?

* Prendre en compte le profil de ses interlocuteurs : a
qui je m'adresse ?

» Savoir vulgariser et rendre accessible une information
technique ou complexe

» Choisir le bon canal : mail, téléphone, face a face,
réunion...

Cas Pratique : mesurer I'écart entre l'intention du

message et le message regu

> STRUCTURER SA PENSEE POUR GAGNER EN
IMPACT

» Organiser ses idées de maniére logique et fluide pour
soi... et son interlocuteur

* Mettre en évidence les points clés et les étapes de son
raisonnement

» Construire et développer son argumentation pour faire
passer son message

» Soigner l'organisation de son contenu : de
I'introduction a la conclusion

Cas pratique : hiérarchiser les informations et les

formaliser de fagon concise et fluide

> ECRIRE POUR ETRE LU

« Appliquer les régles de lisibilité : régles d'écriture et de
mise en page

* Améliorer son style : éviter le jargon, étoffer un style
sec, chasser redondances et lourdeurs

» Feuille d’émargement et attestation de fin de formation
+ Evaluation a chaud et 3 froid

» Soigner titres, sous-titres, objets pour faire ressortir les
idées clés

* Intégrer logigrammes et schémas pour illustrer les
informations complexes

« Synthétiser les plans d'actions dans des tableaux

« Ecrire pour des lecteurs pressés : les regles pour faire
court et clair

Cas pratique : rédiger un document clair et exploitable

par tous

* Les participants s'entrainent a rédiger des écrits (mail,
note de synthése, rapport...) qui donnent aux lecteurs
ayant des profils

« différents les informations dont il sont besoin

> PARLER POUR ETRE ENTENDU

» Maitriser les 5 régles d'or de la communication orale

« Structurer rapidement ses propos et s'adapter au temps
imparti

« Savoir étre simple, précis et concis, tout en conservant les
formes

« lllustrer ses interventions pour une meilleure
compréhension

» Reformuler pour favoriser la mémorisation du message

Cas pratique : faire entendre et défendre ses idées

* Les participants s'entrainent a faire passer des messages
propres a différentes situations de communication en
entreprise : exposer un sujet en réunion ou lors d'un
rendezvous, transmettre une information ou une consigne,
répondre a une question.

SUIVI & EVALUATION INFOS PRATIQUES

Durée : 2 joues

Tarif : 230.000 FCFA HT, Remise de 15% a partir de 3 inscrits.
Lieu : Nous consulter

Date: Nous consulter

Téléphone: 33 843 96 06 - 77 166 96 96
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—AGLIYIOULEEN  BULLETIN DINSCRIPTION

Informations personnelles :

Nom complet :

Adresse :

Ville :

Numéro de téléphone :

Email :

Entreprise :

Fonction :

Informations sur la formation :

Formation demandée :
Date de début :

Durée :

Lieu :

Expérience préalable :

Avez-vous de I'expérience dans ce domaine ? (Oui/Non) :

Si oui, veuillez fournir des détails :

Codt de la formation :

Mode de paiement (cochez la case appropriée) :
O Virement bancaire
0 Cheque

Conditions générales :

En signant ce bulletin d'inscription, je certifie que toutes les informations fournies sont exactes. J'accepte également les conditions générales de vente de cette formation.

Signature :

Date :

Téléphone: 33 843 96 06 - 77 166 96 96 www.tesmapartners.com - contact@tesmapartners.com



TESMA PARTNERS

V VOTRE PARTENAIRE DE CROISSANCE

Informations personnelles du responsable :

Nom complet :

BULLETIN D'INSCRIPTION

Inscription de groupe

Adresse :

Ville :

Numéro de téléphone :

Email :

Entreprise :

Fonction :

Nom complet :

Numéro de téléphone :

Email :

Fonction :

Nom complet :

Numéro de téléphone :

Email :

Fonction :

Nom complet :

Numéro de téléphone :

Email :

Fonction :

Informations sur la formation :|

Formation demandée :

Date de début :

Durée :

Lieu:

Codt de la formation :

Mode de paiement (cochez la case appropriée) :
Q  Virement bancaire
O Cheque

Conditions générales :

En signant ce bulletin d'inscription, je certifie que toutes les informations fournies sont exactes. J'accepte également les conditions générales de vente de cette formation.

Date :

Téléphone: 33 843 96 06 - 77 166 96 96

Signature :

www.tesmapartners.com - contact@tesmapartners.com



